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Organ socialné-pravni ochrany zverejni zpisobem umoziujicim dalkovy pristup ¢i jinym vhodnym
zpusobem vnitini pravidla a postupy jim vytvorené za icelem naplnéni téchto standardi kvality
socialné-pravni ochrany pri poskytovani socialné-pravni ochrany.

Obsah kritéria standardu

Pracovni postupy OSPOD zajist'ujici naplnéni

Standardt kvality vykonu socidln€ — pravni ochrany.

innosti zajiSované organem socidlné-pravni ochrany déti
innosti zajistované organem OSPOD vychazi z legislativy, a to ze zakona:
359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrany déti, ve znéni pozdéjsich predpist.

O Qx|Cx

¢

. 218/2003 Sb., o odpovednosti mladeze za protipravni ¢iny a soudnictvi ve vécech mladeze a o zméné
.292/2013 Sb. o zvlastnich tizenich soudnich

. 40/2009 Sb., trestni zakon

. 200/1990 Sb. o piestupcich

. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném znéni

. 128/2000 Sb., o obcich

. 500/2004 Sb., spravni fad

atd dle povahy ptipadu
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MéU Tanvald zveiejiiuje informace o vykonu OSPOD prostiednictvim:
Elektronicka podoba:

o Internetové stranky www.tanvald.cz zvetejtiuji Standardy kvality SPOD, uvadi postupy feseni zivotnich
situaci, kontakt na pracovnice SPOD.
Tisténa podoba:
e Informaéni tabule umisténé v budové M&U Tanvald, Krkonogska 350

e Informacni letaky s popisem postupu pfi feseni svizelné situace, kontakty na pracovnice
(Ptiloha ¢. 2 — Odpovédi na dotazy, potiebné informace)

e Standardy kvality OSPOD dostupné v tisténé podobé u vedouci oddéleni SPOD

o Tistény katalog poskytovatelti socidlnich sluzeb v Libereckém kraji

Telefonické jednani:

e Telefonicky lze vytidit dotazy pouze v ptipadech, kdy klient poZaduje jen zékladni informace. Timto
zpusobem neni mozné tesit situaci konkrétniho ditéte, nebot’ se jedna o citlivé udaje.

E-mailova komunikace:
e E-mailem podavame obecné informace.

Osobni jednéni:
e Osobni jednani na OSPOD
e Terénni prace v rodinach

e Spoluprace s dal§imi organizacemi — Pedagogicko - psychologické poradny, $koly a $kolska zafizeni,
zdravotnicka zatizeni, policie CR, tfady apod.
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Pfi jednani s osobami se specifickymi potiebami se postupuje individualné dle potieb konkrétniho klienta.

OSPOD mé na zfeteli také potfeby osob s postizenim, cizincii a vSech ostatnich, kdo mohou mit potize s
porozuménim ¢i komunikaci vibec. Kdokoli se miize objednat a prijit na schiizku i se svym priavodcem ¢i
tlumoénikem. U¥ednim jazykem je ¢eftina a samotné pracovnice OSPOD nemohou vést jednani v jiné Feéi a
nejsou osobné vybaveny pro komunikaci s lidmi s postizenim. Po pfedchozi domluvé jsou vSak pracovnici
pripraveni zajistit jednani s klienty se specifickymi potfebami v komunikaci (tlumoc¢nik do znakové feci a dalsi).

Pokud takovy ¢lovék prijde sam, pracovnici mohou vyhledat poskytovatele potiebné sluzby (napf.
tlumoc¢nické) prostirednictvim Registru poskytovateli socialnich sluzeb (http://iregistr.mpsv.cz). Zde je
mozné s pouzitim filtri najit kontakt na poti‘ebnou socialni sluzbu.

V ptipadé slovensky, rusky nebo némecky hovofticich klientd vyuzivdme znalosti pracovniki méstského utadu, ve
kterém jsme schopni podat zakladni poradenstvi.
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Organ socialné-pravni ochrany ma zpracovany informace o rozsahu a podminkach poskytovani
socialné-pravni ochrany, a to ve formé srozumitelné cilové skupiné. Tyto informace jsou verejné
dostupné.

Obsah kritéria standardu

Souvisejici odkazy

zékon €. 359/1999., o socialné-pravni ochrané déti, v platném znéni

zakon €. 218/2003 Sb., o odpovédnosti mladeze za protipravni ¢iny a o soudnictvi ve vécech mladeze a 0 zméné
nekterych zakont (zakon o soudnictvi ve vécech mladeze), v platném znéni

zakon €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, v platném znéni

Socidlné-pravni ochranou déti se rozumi zejména

a) ochrana prava ditéte na piiznivy vyvoj a fadnou vychovu,

b) ochrana opravnénych zajmu ditéte, véetné ochrany jeho jméni,

C) pusobeni smétujici k obnoveni narusenych funkci rodiny,

d) zabezpeceni nahradniho rodinného prostiedi pro dité, které nemiize byt trvale nebo do¢asné vychovavano ve
vlastni rodiné.

Prednim hlediskem socialné-pravni ochrany je ziajem a blaho ditéte, ochrana rodicovstvi a rodiny a
vzajemné pravo rodi¢i a déti na rodicovskou vychovu a péci. Pritom se prihliZi i k SirSimu socialnimu
prostiedi ditéte.

Jakékoliv zasahovani do soukromi a rodinného Zivota je mozné teprve tehdy:

e jestlize rodice i jiné osoby odpovédné za vychovu o to pozadaji
e pokud o to pozada dite
e pokud se objevi skute¢nosti nasvédcujici ohrozeni ditéte.

Socialné — pravni ochrana se poskytuje bezplatné vSem détem mlad$im 18 let, pokud zletilosti nenabyly dfive.

Pracovnik socialn¢ — pravni ochrany déti komplexné zajistuje problematiku rodin jak uplnych, tak neuplnych,
provadi sanaci v rodinach a chrani prava déti.

OSPOD se zejména zaméiuje na déti v § 6:
a) jejichz rodice
1. zemfeli,
2. neplni povinnosti plynouci z rodicovské odpovédnosti, nebo

3. nevykonavaji nebo zneuzivaji prava plynouci z rodicovské odpovédnosti;

b) které byly svéfeny do vychovy jiné osoby odpovédné za vychovu ditéte, pokud tato osoba neplni
povinnosti plynouci ze svéfeni ditéte do jeji vychovy;

c) které vedou zahal¢ivy nebo nemravny Zivot spocivajici zejména v tom, ze zanedbavaji $kolni dochazku,
nepracuji, 1 kdyz nemaji dostateény zdroj obzivy, pozivaji alkohol nebo navykové latky, jsou ohrozeny
zavislosti, zivi se prostituci, spachaly trestny ¢in nebo, jde-1i o déti mladsi nez patnact let, spachaly ¢in,
ktery by jinak byl trestnym ¢inem, opakované nebo soustavné nez patnact let, spachaly ¢in, ktery by jinak
byl trestnym ¢inem, opakované nebo soustavné pachaji prestupky nebo jinak ohrozuji ob¢anské souziti;
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d)

e)
f)

9)

h)

které se opakované dopousti utékti od rodi¢t nebo jinych fyzickych nebo pravnickych osob odpovédnych
za vychovu ditéte;

na kterych byl spachan trestny ¢in ohrozujici zivot, zdravi, svobodu, jejich lidskou distojnost, mravni
vyvoj nebo jméni, nebo je podezieni ze spadchani takového ¢inu;

které jsou na zakladné¢ zadosti rodi¢l nebo jinych oSob odpovédnych za vychovu ditéte opakované
umistovany do zafizeni zajistujicich nepfetrzitou péci o déti nebo jejich umisténi v takovych zatizenich
trva déle nez 6 mésicu;

které jsou ohrozovany nasilim mezi rodi¢i nebo jinymi osobami odpovédnymi za vychovu ditéte,
popfipadé nasilim mezi dal§imi fyzickymi osobami;

které jsou zadateli o udéleni mezinarodni ochrany, azylanty nebo osobami pozivajicimi doplikové
ochrany, a které se na uzemi Ceské republiky nachdzeji bez doprovodu rodi¢t nebo jinych osob
odpovédnych za jejich vychovu;

pokud tyto skutecnosti trvaji po takovou dobu nebo jsou takové intenzity, Ze nepiiznive ovliviuji vyvoj
déti nebo jsou anebo mohou byt pfi¢inou nepfiznivého vyvoje déti.

Pracovnici zejména piihlizi i k socialnimu prostredi ditcte.

OSPOD predevSim zajiSt'uje:

Komplexni socialné-pravni poradenstvi rodinam s nezletilymi détmi.

Dale se zamétuje na specifické agendy: socialni kuratela, NRP, doméaci nasili a CAN.

Zajist'uje nepietrzitou pracovni pohotovost pro piipady poskytnuti bezodkladné pomoci détem,
které se ocitnou bez jakékoliv péce nebo jsou-li jejich zivoty ¢i pfiznivy vyvoj vazné ohrozeny
nebo naruSeny.

Socialni pracovnice OSPOD maji pravo vstupovat do rodin v ptipadé podezieni na ohrozeni
prav a zajmu ditéte, potizuji zaznamy, nahravky, fotografie a videozaznamy.

V ramci zakonnvch kompetenci OSPOD rozhoduje:

™ wr

O ulozeni povinnosti rodi¢im nebo jinym osobam odpovédnym za vychovu déti vyuzit pomoci
odborného poradenského zatizeni.

O piijeti ¢i odmitnuti pisemné zadosti rodict nebo jinych osob odpovédnych za vychovu ditéte

0 nahlédnuti do spisové dokumentace vedené o ditéti.

eSi zejména:

zastupovani déti v pfipadech, kdy je nemohou zastoupit jejich rodi¢e (kolizni opatrovnictvi) — predev§im
v piipadech ur€eni péce a vyzivy nezletilych déti, ipravy poméra nezletilych déti pied a po rozvodu
rodicti, zmény vychovného prostiedi, (ptiloha ¢. 1 —¢. 2)

situaci déti narozenych mimo manzelstvi a pomoc jejich rodictim,

nedostatecnou péci o nezl. déti, podavani navrhii soudu na omezeni, zbaveni nebo pozastaveni vykonu
rodi¢ovské zodpoveédnosti,

podavani podnétl na zahéjeni trestniho stihdni rodici ¢i jinych osob zodpovédnych za vychovu ditéte, je-
li podezieni ze spachani trestné¢ho ¢inu proti ditéti,

podavani podnéti soudu na ulozeni vychovného opatfeni, na nafizeni ustavni vychovy nezl. déti,
sledovani vykonu tstavni a ochranné vychovy,

problematiku déti zneuzivanych, zanedbavanych a tyranych,

neodkladné tkony v pfipadé€, ocitne-li se nezl. dit€ bez jakékoliv péce nebo jsou-li jeho Zivot nebo
priznivy vyvoj vazné ohrozeny,

dalsi socialni pomoc rodinam s nezl. détmi,

vyuzivani metody ptipadovych konferenci

vyhodnocovani situace ditéte, sestavovani Individualniho planu ochrany ditéte — IPOD
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e plni funkci kolizniho opatrovnika

Komise pro socidlné pravni ochranu déti

Je zfizena starostou mésta jako zv1astni organ obce s rozsifenou pisobnosti, a to dle § 38 zakona ¢. 359/1999 Sb.,
o socialné pravni ochrané déti, ve znéni pozd¢jsich predpisu. Komise pisobi v ramcei Spravniho obvodu Tanvald.
V odtivodnénych piipadech mtize projednat zavazné kasuistiky rodin vedenych SPOD a doporucit dalsi mozny
postup, v¢etné doporuceni ulozeni vychovného opatieni.

Nahradni rodinna péce
V situacich, kdy déti nemohou z nejriznéjSich ditvodii vyristat ve vlastni roding, je tfeba hledat optimalni formu
nahradni vychovy, ktera je také obsahem Cinnosti organi SPOD. (Priloha ¢. 3 — Péstounska péce).

Formy NRP

e Osvojeni

e Svéfeni ditéte do péce jiné fyzické osoby nez rodice
e Péstounska a predpéstounska péce

e Porucenstvi

e Ustavni péce

L

Sociilni pracovnice NRP zejména

e Podévaji navrhy k soudu, pokud nastane situace, Ze déti nemohou vyrustat ve vlastni rodiné
e Ve vécech zprostfedkovani osvojeni a péstounske péce
» vyhledavaji déti vhodné k osvojeni nebo ke svéfeni do péstounské péce
» vyhledavaji osoby vhodné stat se osvojiteli ¢i péstouny
» prijimaji Zadosti osob, které maji zajem stat se osvojiteli, péstouny a péstouny na piechodnou dobu
(Ptiloha €. 4 - Podrobny piehled pozadovanych dokladi).
» vykonavaji funkci opatrovnika nebo porucnika nezletilych déti.
» pravidelné sleduji vyvoj déti, které byly svéfeny do vychovy jinych fyzickych osob nez
rodicd
e Vyhodnocuji situaci ditéte a sestavuji individudlni plan ochrany ditéte (dale jen [POD).

Priivodce nahradni rodinnou péci je dostupny na webovém portale www.adopce.com
http://www.mpsv.cz

Péstounska péce — doprovazeni péstounskych rodin

Doprovazeni péstounskych rodin bylo ukonceno v zati 2016. Péstounské rodiny uzavieli nové dohody o vykonu
pestounské péce.

Doprovazejici pracovnik poskytuje pe€stouniim podporu a pomoc pii zvladani péce o svéfené déti.

Kurator pro déti a mladez
Kurator se zabyva vychovnymi problémy a trestnou ¢innosti déti do 18 let, vykonava tzv. socialni kuratelu.

e Resi problematiku nezletilych déti, které se dopustily ¢inu jinak trestného, a mladistvych, u nichz
bylo zahajeno trestni stihani, pfipadné ktefi se dopustili prestupku.

e 'V ramci trestniho fizeni ve vécech nezletilych a mladistvych pachatelt trestné ¢innosti spolupracuje s
organy Cinnymi v trestnim fizeni (policie, statni zastupitelstvi, soudy pro mladez) zejména pii
poskytovani soucinnosti pii jednotlivych tikonech a dale pfi zjistovani pomért mladistvé ¢i nezletilé
osoby
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e Utastni se hlavniho soudniho li¢eni v trestnich vécech mladistvych a nezletilych v pozici G¢astnika
fizeni s pravem podavat soudu navrhy a opravné prostredky

e V ramci zdkonnych kompetenci fesi problematiku déti a mladistvych s opakovanymi vychovnymi
obcanskymi sdruzenimi, ufady préace, probacni a media¢ni sluzbou atp.

e Podava navrhy a podnéty soudu na uloZeni vychovného opatieni

e Uzce spolupracuje se $kolskymi zafizenimi pro vykon ustavni a ochranné vychovy, piipadné s
véznicemi, kde pravideln¢ sleduje dodrzovani prav nezl.déti a mladistvych umisténych v té€chto
zafizenich.

e Informuje o tom, jak fesit zaskolactvi

e Vyhodnocuje situaci ditéte a sestavuje IPOD

Domaci nasili a CAN

Syndrom CAN je definovan jako syndrom tyraného, zneuzivaného a zanedbavaného ditcte.

Jedna se o soubor nepfiznivych piiznakd v nejriznéjSich oblastech zdravotniho stavu a vyvoje ditéte i jeho
postaveni ve spolecnosti, pfedev§im v rodin€. Je vysledkem zejména timyslného ublizovani ditéti, zptisobeného

A4 .

nebo plisobeného nejcastéji jeho nejbliz§imi vychovateli, hlavné rodici. (Hanusova, 2006)

Za tyrani, zneuzivani a zanedbavani povazujeme jakékoliv nendhodné, védomé i nevédomé konani rodica,
vychovateld nebo jiné osoby vuci ditéti, které je v dané spolecnosti nepiijatelné nebo odmitané a které poskozuje
t€lesny, duSevni i spoleCensky stav a vyvoj ditéte, ptipadné zptisobuje jeho smrt. (Dunovsky, 1995).

Vymezeni trestnych ¢ind proti ditéti véetné sankci jsou upraveny zakonem ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik, v
platném znéni. Také neoznameni nebo nezabranéni trestnému ¢inu tyrani ditéte je trestnym ¢inem.

Socialni pracovnici piredevs§im:
e Podévaji podnéty na zahajeni trestniho stihani rodict ¢i jinych osob zodpovédnych za
vychovu ditéte, je-li podezieni ze spachani trestného Cinu proti ditéti

Spolupracuji s oborniky z oboru zdravotnictvi

Spolupracuji s policii, statnim zastupitelstvim a soudy

Zastupuji zajmy nezletilych déti v trestnich fizenich
e Vyhodnocuji situaci ditéte a sestavuji [POD
(Pfiloha €. 5— ¢.9 - Informace pro obéti domaciho nasili).

Micenlivost

Zaméstnanci organil socialné-pravni ochrany jsou povinni podle § 57 zdkona €. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni
ochran¢ déti, v platném znéni, zachovavat miCenlivost o skutecnostech, se kterymi se pifi provadéni socialné
pravni ochrany nebo v pfimé souvislosti s tim seznamili.

Rovné€z § 57 uklada povinnost zachovavat mlcCenlivost o osobé€, kterd upozornila na mozné ohrozeni ditéte, o
osobach, jimz bylo dité svéfeno do péce jakozto budoucim osvojitelim, véetné mista pobytu takového ditéte. Dale
jsou povinni zachovavat mléenlivost i o mistu pobytu rodice, ktery se stal obéti domaciho nasili v rodiné s
ditétem.

Povinnost mlcenlivosti plati i pro povéfené osoby a jiné fyzické osoby, které se pii spolupraci s organy socidlné-
pravni ochrany a zatizenimi socialné-pravni ochrany seznamily s idaji, o nichz jsou zaméstnanci organu socialné-
pravni ochrany povinni zachovavat ml¢enlivost.

§ 53 zakona ¢. 218/2003 Sb., o odpovédnosti mladeze za protipravni Ciny a o soudnictvi ve vécech mladeze a o
zmén¢ nékterych zakond (zakon o soudnictvi ve vécech mladeze), v platném znéni, stanovi rozsah zvetejnovani
informaci o mladistvém. Nestanovi-li tento zadkon jinak, nikdo nesmi jakymkoli zptisobem zvetejnit zZadnou
informaci, ve které je uvedeno jméno, popiipadé jména, a piijmeni mladistvého, nebo ktera obsahuje informace,
které by umoznily tohoto mladistvého identifikovat.
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